Allgemeine Geschéaftsbedingungen
fir den online-shop der

Fa. Klinker Zentrale GmbH (https://www.shop-klinker.de)

I. Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Geschéaftsbeziehungen
zwischen uns und unseren Kunden, die Uber unsere Online-Verkaufsplattform unter der Inter-
netadresse https://www.shop-klinker.de zustande kommen.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten nicht fiur Bestellungen und Vertragsab-
schliisse aul3erhalb dieses Online-Shops.

Wir widersprechen ausdriicklich etwaige entgegenstehende abweichenden Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen unsere Kunden. Diese gelangen nur bei ausdrtcklicher schriftlicher Zu-
stimmung durch uns zur Anwendung.

Il. Vertragsschluss

1.

Die Prasentation von Waren in unserem Online-Shop stellt kein bindendes Angebot
zum Abschluss eines Kaufvertrages dar.

Geschafts- und Vertragsbeziehungen werden wir nur mit volljghrigen und geschéftsfa-
higen Personen abschliel3en.

Wir behalten uns vor, bei Eingang der Bestellung im Zusammenhang mit dessen An-
nahme bei Erreichen von Mindestmengen derartige nicht anzunehmen. Wir werden in
diesem Zusammenhang dann die konkrete Mindestabnahmemenge mitteilen und ge-
ben somit Gelegenheit, Giber die Auslésung einer derartigen Bestellung zu entscheiden.
Mit der Bestellung — durch Klicken des Buttons ,jetzt kaufen® — gibt der Kunde ein ver-
bindliches Angebot zum Kauf der Waren aus dem von ihm geflllten Warenkorb ab. Wir
bestétigen die Abgabe dieses Angebotes durch eine automatische Empfangsbestéati-
gung per E-Mail, die der Dokumentation der Bestellung dient. Hierin liegt noch keine
Annahme des in der Bestellung enthaltenen Angebotes.

Wir behalten uns vor, die Angaben des Kunden hinsichtlich Zahlungsmittel, dessen
Guiltigkeit und Bonitat des Kunden in Bezug auf den Bestellwert zu prifen und abhan-
gig vom Prufergebnis, die Annahme des in der Bestellung enthaltenen Vertragsange-
botes zu verweigern.

Der verbindliche Vertrag mit uns kommt erst zustande, wenn wir den Versand der Ware
per gesonderter E-Mail bestatigen. Die Annahmefrist betragt dabei hochstens 7 Ar-
beitstage.

Sollte eine Lieferung der bestellten Ware nicht mdglich sein, etwa wegen Zwischenver-
kaufs oder mangelndem Lagervolumen, sehen wir von einer Annahmeerklarung ab.
Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande. Wir unterrichten den Kunden dann
unverzuglich spatestens innerhalb von 7 Werktagen. Etwaige bereits geleistete Ge-
genleistungen werden wir unverziglich zuriickerstatten.

Ihre Bestelldaten werden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen bei uns gespei-
chert.



Il. Widerrufsrecht

1.

Sofern der Kunde Verbraucher ist und in dieser Eigenschaft mit uns in Geschéftskon-
takt tritt, steht diesem bei einem Kauf in unserem online-shop das nachfolgende Wi-
derrufsrecht zu, Gber welches wir hiermit unmittelbar informieren:

Der Kunde hat das Recht, binnen einer Widerrufsfrist von vierzehn Tagen ohne An-
gabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von ihnen benannter Dritter, der nicht der Be-
forderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben oder hat. Zur Wahrung dieser
Widerrufsfrist ist es ausreichend, wenn der Kunde die Mitteilung Uber die Ausibung
des Widerrufsrechtes absendet.

Die Widerrufserklarung kann mittels fir uns als Empféanger eindeutigen Erklarung
(z.B. mit einem per Post versandten Brief, Fax oder E-Mail) erfolgen.

Die Ausubung des Widerrufsrechts durch den Kunden hat zur Folge, dass wir Ihnen
gezahlte Betrdge unter Abzug etwaig bereits entstandener Liefer- und Ricklieferungs-
kosten, welche von uns verauslagt worden sind, erstatten. Die Rickerstattung erfolgt
innerhalb eines Monates nach Eingang der Widerrufserklarung bei uns. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir das gleiche Zahlungsmittel, welches der Kunde fiir die
urspringliche Transaktion verwendet hat. Wir kbnnen die Ruckzahlung verweigern,
wenn wir ausgelieferte Ware noch nicht zurtickerhalten haben. Der Kunde hat beim
Widerruf etwaig bereits erhaltenen Ware innerhalb einer Frist von 14 Kalendertagen
an uns zurtick zu senden oder an uns zuriick zu geben.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen Uber die Lieferung von Wa-
ren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die person-
lichen Bedurfnisse des Kunden zugeschnitten sind.

Il. Lieferungen und Leistungen

1.

Liefertermine und —fristen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der ausdrticklichen Vereinba-
rung und Bestatigung durch uns.

Lieferfristen beginnen mit dem Datum der Bestéatigung durch uns, jedoch nicht vor Klar-
stellung aller Einzelheiten des Auftrages. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn wir bis zu
ihrem Ablauf die Liefergegenstdande dem Kunden zur Abholung zur Verfiigung gestellt
bzw. dies angezeigt haben.

Die Lieferfrist verlangert sich angemessen bei Mal3hahmen im Zusammenhang mit
Umsténden nicht zu beeinflussender unvorhersehbarer Ereignisse und Arbeitskamp-
fen, insbesondere Streik und Aussperrung, soweit deren Eintritt nicht vorhersehbar und
nicht von uns verschuldet worden sind und soweit derartige Hindernisse die Abliefe-
rung erheblich beeinflusst haben. Beginn und Ende derartiger Hindernisse sind unse-
rerseits dem Kunden baldmoglichst mitzuteilen. Kommt es zu Verschiebungen der Fer-
tigstellung im Zusammenhang mit vom Kunden nachtraglich vorgenommener Veran-
derungen des Auftrages, geht diese Verzogerung zu dessen Lasten.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, wird die Ware an den Kunden an die von ihm
benannte Lieferanschrift ausgeliefert. Die Auslieferung erfolgt auf Risiko des Kunden.
Lieferkosten werden gesondert in Rechnung gestellt.

Sendet das Transportunternehmen die versandte Ware an uns zurtick, weil eine Zu-
stellung beim Kunden nicht méglich war, tréagt der Kunde die Kosten fiir den erfolglosen
Versand einschlief3lich Rickversand.



6.

Bei der Lieferung werden befahrbare Transportwege vorausgesetzt und sind vom Kun-
den sicherzustellen. Etwaige durch fehlende oder unzureichende Transportwege ein-
tretende Verzdgerungen gehen zu Lasten und auf Kosten des Kunden. Verlasst das
Transportfahrzeug auf Weisung des Kunden oder Empfangers den befahrbaren An-
fuhrweg, so haftet der Kunde fir hierbei entstehende Schaden. Das Abladen hat durch
den Kunden oder Empféanger unverziglich und sachgemaf zu erfolgen. Wartezeiten
werden berechnet. Ist das Abladen aus von uns nicht zu verantwortenden Umstanden
nicht moglich, bestimmt der Empféanger, was mit der Lieferung zu geschehen hat. Bei
Ubernahme, Abladung der Ware ist diese auf etwaige Schaden oder Mangel hin zu
untersuchen.

lll. Gefahriibergang

1.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung des Liefer-
gegenstandes geht mit der Ubergabe an den Kunden und bei vereinbarter Lieferung
mit Verladen bzw. Ubergabe an einen Spediteur, Frachtfiihrer oder einer sonstigen zur
Ausfuhrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden uber.
Der Ubergabe im vorstehenden Sinne steht es gleich, wenn sich der Kunde in Verzug
mit der Abnahme befindet.

IV. Preise

1.

2.

Unsere Preise gelten — mangels anderweitiger Vereinbarung — netto ab Werk, aus-
schlie3lich Verladung, Verpackung und etwaiger Lieferung.

Sollte zwischen dem Vertragsschluss und dem vereinbarten Liefertermin oder inner-
halb der Lieferfrist eine Zeitspanne von mehr als drei Monaten liegen, so behalten wir
uns eine angemessene Preiserh6hung vor, soweit hach dem Vertragsschluss eine Er-
hoéhung der Herstellungskosten durch Steigerung der Tariflohne, der Materialpreise
oder sonstiger mit der Vertragsausfihrung verbundener Kosten entsteht. Sollten der-
artige Anderungen eintreten, werden wir den Kunden hiertiber gesondert informieren.

V. Eigentumsvorbehalt

1.

Samtliche Warenlieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Der Eigentumsvorbe-
halt besteht bis zur vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden
Geschéftsbeziehung.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandein.

Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die gelieferte Ware, etwa im Fall
einer Pfandung sowie etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unver-
zuglich mitzuteilen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder
bei Verletzung seiner sonstigen vertraglichen Pflichten, insbes. auch der Pflichten nach
Ziff. 1 — 3 dieser Bestimmung, sind wir zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt.

Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiter zu verau-
Bern. Er tritt bereits alle Forderungen hieraus an uns in Hohe des noch nicht ausgegli-
chenen Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverduRerung gegen einen



Dritten erwachsen. Wir nehmen diese Abtretung hiermit an. Auch nach dieser Abtre-
tung bleibt der Kunde zur Einziehung der Forderung erméchtigt, solange er seinen
Zahlungsverpflichtungen uns gegentiber nachkommt und nicht in Zahlungsverzug ge-
rat. Ansonsten sind wir zu Offenlegung der Abtretung befugt.

Die Be- und Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware durch den
Kunden erfolgt stets in unserem Namen. Erfolgt eine Verarbeitung oder Verbindung mit
uns nicht gehdérenden Gegensténden, so erwerben wir an den neuen Sachen das Mit-
eigentum im Verhéltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen Ge-
genstanden. Gleiches gilt, wenn die gelieferte Ware mit anderen uns nicht gehdrenden
Gegenstanden vermischt wird.

Fur den Fall der Beschadigung oder sonstigen Beeintrachtigung der von uns unter Ei-
gentumsvorbehalt gelieferten Waren tritt der Auftraggeber die ihm gegen eine etwaige
Versicherung zustehenden Ersatzforderungen bereits jetzt — im Voraus — an uns ab.
Diese Abtretung nehmen wir hiermit an.

Soweit der Eigentumsvorbehalt durch Ausgleich unserer Kaufpreiszahlungsansprtiche
erloschen ist, Uben wir den Besitz nur noch fiir den Kunden in Gestalt eines Besitzmitt-
lungsverhaltnis als Fremdbesitzer fir diesen aus. Unsere Haftung fir den Verwah-
rungszeitraum bleibt auf eigentbliche Sorgfalt beschrankt. Die gesonderte Berechnung
von Verwahrungs- bzw. Lagerungskosten bleibt vorbehalten.

VI. Gewéhrleistung

1.

Far Mangel leisten wir nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatz-
lieferung. Sollte dies fehlschlagen, stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte zu.
Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfugigen
Méngeln steht dem Kunden jedoch kein Ricktrittsrecht zu.

Als berechtigte Mangelbeanstandungen kommen grundséatzlich nur solche in Betracht,
die bereits bei Gefahriibergang vorhanden waren. Fir Materialfehler an Gegenstan-
den, die vom Kunden zur Verfiigung gestellt werden, ilbernehmen wir keine Haftung.
Ist der Kunde Verbraucher, greifen zu dessen Gunsten die gesetzlichen Beweislastre-
geln.

Wir Ubernehmen keine Gewahr fir Mangel, die durch ungeeignete oder unsachge-
mafe Verwendung, fehlerhafte Montage bzw. Nutzung, nachléassige Behandlung ins-
besondere Ubermafige Beanspruchung und / oder Reinigung entstanden sind.
Soweit auf den Vertrag das Handelsgesetzbuch anzuwenden ist, gelten fir den Kun-
den die Pflichten zur Untersuchung und rechtzeitigen Mangelriige nach 88 377 ff. HGB.
Auch beziiglich versteckter Mangel gilt unverzigliche Rigeverpflichtung nach deren
Erkennen.

Garantien im Rechtssinne Gbernehmen wird nicht.

VII. Haftung

1.

Wir begrenzen unsere Haftung, soweit dies gesetzlich zuldssig ist, auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Dies gilt auch fur uns etwaig treffende Haftung und Verantwort-
lichkeit fur Dritte und insbesondere auch fur Vertreter und Erflllungsgehilfen.



2. Vorstehende Haftungsbegrenzung bleibt fiir Schaden des Lebens, des Kdérpers und
der Gesundheit von Personen sowie fur eine Haftung nach dem Produkthaftungsge-
setz unberticksichtigt.

VIIl. Nebenabreden

Nebenabreden und sonstige Zusagen sind nur dann glltig, wenn sie von uns schriftlich besta-
tigt werden.

IX. Erfallungsort

Erfullungsort fur Verpflichtungen ist fir beide Seite aus allen Vertragen unser Geschéftssitz.

X. Gerichtsstand

Gerichtsstand im Rahmen des gesetzlich zulassigen ist fur beide Vertragsparteien unser Ge-
schaftssitz. Rechtsstreitigkeiten aus Vertragsbeziehungen sind damit vor dem AG Waldbrdl
bzw. dem LG Bonn in erster Instanz zu fiihren.

Xl. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen nichtig sein oder werden,
werden hiervon die Ubrigen Teile der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen nicht berihrt. In die-
sem Fall ist die nichtige oder nichtig gewordenen Bestimmung durch eine Regelung zu erset-
zen, die dem gewollten Zweck entspricht und rechtlich zulassig ist.



